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Partizipation & nachhaltige Entwicklung in Europa 

 
Ort 

Trofaiach 

 
Dauer 
Seit 2015 

 
Kurze Projektbeschreibung 

Im Jahr 2015 erhielten alle Bewohner*innen von Trofaiach eine Einladung zur nonconform 

Ideenwerkstatt. In einzigartiger Werkstattatmosphäre wurden dort rund 800 Ideen und 

Visionen zur Zukunft der Innenstadt gesammelt, aus denen erste Lösungen entwickelt 

wurden. Dank umfassender Bürger*innenbeteiligung, dem Einsatz eines 

Innenstadtkümmerers und mutiger Entscheidungen gelang Trofaiach die Belebung seiner 

Stadtmitte. 
 
 
Anlass und Hintergrund 

Trofaiach hatte mit Leerstand und fehlendem Leben in der Ortsmitte zu kämpfen. Gesteigerte 

Automobilisierung, Abwanderung und städtebauliche Entscheidungen führten dazu, dass sich 

viele vitale Funktionen von der Hauptstraße an die Ortsränder verlagerten. Beinahe 40 

leerstehende Geschäftslokale prägten die einst belebte Innenstadt. Um das Leben zurück ins 

Zentrum zu holen, beauftragte die Gemeinde nonconform. 
 
 
Ziel(e) 

Mithilfe des innovativen Formats der nonconform Ideenwerkstatt sollten und konnten in 

einem dreitägigen Pop-up Büro wertbeständige Raumkonzepte zur Belebung der Innenstadt 

entwickelt und das Potenzial einer engagierten Bürger*innenschaft entfaltet werden. 
 
 
Prozessdesign und Ablauf 

Zu Beginn standen die Vermittlung von Kenntnissen zur erfolgreichen Zentrumsbelebung, 

Lernreisen zu gelungenen Beispielen in andere Gemeinden sowie das Bekenntnis der Politik 

und Verwaltung zur Innenentwicklung vor Außenentwicklung. Während der nonconform 

ideenwerkstatt wurden die Bürger*innen in verschiedenen Beteiligungsformaten zum 

Weiterdenken und intensiven Zusammenarbeiten motiviert. In Folge formierten sich 80 

engagierte Menschen in verschiedenen Arbeitsgruppen. Das große Ganze verarbeitete 

nonconform zu einem ausführlichen Masterplan mit vorgesehenen Projekten, die in den 

folgenden Jahren bedarfsorientiert umgesetzt wurden. Trofaiach ging seinen 

zukunftsorientierten Weg weiter voran. Zum Umgang mit einer brachliegenden Bahntrasse 

fand ein weiterer Bürger*innenbeteiligungsprozess statt. In eigenen Workshop-Formaten 

wurde auch mit Immobilien-Eigentümer*innen gearbeitet, um neue Nutzungskonzepte zu 

entwickeln. Im Zuge des Projekts Agenda 2030 setzt Trofaiach die Zusammenarbeit mit 

nonconform und seinen Bürger:innen fort. In einem mehrteiligen Beteiligungsprozess wurden 
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Projektideen entwickelt, mit denen die Sustainable Development Goals (SDGs) der Vereinten 

Nationen Einzug in die Stadtgemeinde halten. 
 
 
Ergebnisse des Beteiligungsprozesses 

Die Zusammenarbeit mit nonconform förderte interdisziplinäres Weiterdenken in der 

Gemeinschaft. Die Ergebnisse des Prozesses in Trofaiach sind vielfältig: Der Trofaiach 

Tandler – ein "Re-Use" Shop und neuer Treffpunkt in einem ehemaligen Leerstand – setzte 

als Gemeinschaftsprojekt der Stadtwerke, Lebenshilfe, lokalen Kunsthandwerkern und der 

Stadtgemeinde einen wichtigen Impuls. Die Idee von neuen Kommunikationsräumen wurde 

in weiteren Projekten umgesetzt: Eine Arbeitsgruppe entwickelte neues Stadtmobiliar, die 

Musikschule zog in eine langjährig leerstehende Immobilie, ein Café und ein Gasthaus 

siedelten sich an, private Eigentümer*innen zogen nach. Nun findet sich wieder Leben in der 

Innenstadt und die Gemeinde wurde zum Vorzeigeort, der andere dazu inspiriert, mutig neue 

Wege zu gehen. nonconform begleitete die Entwicklungen in Trofaiach weiter beratend und 

steht mit der Stadtgemeinde im engen Austausch. 
 
 
Warum es sinnvoll war, mit Beteiligung zu arbeiten 

Trofaiach hat erkannt, dass die Einbindung der Bevölkerung maßgeblich für tragfähige 

Entscheidungen und zukunftsfähige Raumentwicklung ist. Indem die Menschen ernsthaft 

gefragt werden, was sie sich für ihren Ort vorstellen, wird Wertschätzung ausgedrückt. Eigene 

Vorstellungen zu entwerfen, verbindet die Menschen mit dem Raum und der konkreten 

Planung. So konnten die zusammen erdachte Ideen wachsen und von Profis weiterverarbeitet 

werden. Es entstand ein gemeinschaftlich entwickeltes und getragenes Ergebnis: der schönste 

gemeinsame Nenner! 
 
 
 
Erfahrungen zum Weitergeben / Lessons learned 
- 
 
 
Angewandte Methoden  

x Methode Methode x 

x Agenda Konferenz Kooperativer Diskurs  

x Aktivierende Befragung Laddering  

 Anwaltsplanung Mediation  

 Appreciative Inquiry Neo-Sokratischer Dialog  

 Bürger_innenbudget Online Konsultation x 

 Bürger:innenrat (Wisdom Council) Open Space Konferenz x 

 Bürger:innenrat (Citizens Assembly) Planning for Real  

 Bürger:innenversammlung Planspiel  

x Community Organizing Planungszelle  

 Design Thinking Pro Action Café  

 Dialog Runder Tisch  

 Dragon Dreaming Soziokratie  

 Dyade Strategische Umweltprüfung am runden Tisch  

 Dynamic Facilitation Systemisches Konsensieren x 

 Ephesos-Modell  THANCS  

x Fish Bowl Workshop x 

http://www.partizipation.at/


  

Quelle: http://www.partizipation.at/  3 
 

  

 

x Fokusgruppe World Café x 

x Gewaltfreie Kommunikation Zukunftskonferenz  

 Holacracy Zukunftswerkstatt x 

x Konsensus-Konferenz Andere:.................................  

 
Anwendungsfeld(er) 

x Thematischer Bereich Thematischer Bereich x 

x Klimaschutz Wasserwirtschaft  

x Energie und Energiewende Naturgefahren  

x Bauen und Sanieren Sozialraum-Analyse x 

x Mobilität Soziale Bewegungen  

 Lokale Agenda 21 Kinder- und Jugendpartizipation x 

x Kooperative Wohn- und Lebensformen Technologiefolgenabschätzung  

x Raum-Planung Nuklearkoordination  

x Kreislaufwirtschaft Anderer: Agenda 2030  x 

 
Auftraggeber:in 
Stadtgemeinde Trofaiach 
 
 
Prozessbegleitung und -beratung  
nonconform ideenwerkstatt GmbH 
 
 
Kosten und Finanzierung  
 
- 

 
 
Publikationen und Links zu diesem Verfahren 
- Trofaiach: die Belebung der Ortsmitte: https://www.nonconform.at/ideenwerkstatt/trofaiach-wie-die-belebung-

der-ortsmitte-gelingt/ 

- Das Wachküssen der Innenstadt: https://www.nonconform.at/wp-

content/uploads/2022/02/nonconform_Trofaiach_Stadtkernentwicklung.pdf 

- Die Zeit: https://www.zeit.de/2017/33/abwanderung-roland-gruber-trofaiach 

- ORF Steiermark: https://steiermark.orf.at/stories/3012549/ 

- Die Presse: https://www.diepresse.com/5688851/wie-laesst-sich-leben-in-veroedete-ortskerne-zurueckbringen 

- Falter: https://www.falter.at/zeitung/20180424/wie-man-ein-staedtchen-rettet 

- Der Standard: https://www.derstandard.at/story/2000109123162/zwei-staedte-kaempfen-gegen-leerstand-und-

gewinnen 

- Kleine Zeitung: https://www.kleinezeitung.at/steiermark/leoben/5946339/Ausstellungen-in-

Berlin_Stadtentwicklung-von-Trofaiach-steht 

 
 
Angaben zur Person, die dieses Fallbeispiel zur Verfügung stellt 
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Vorname: Roland Familienname: Gruber 

Beruflicher Hintergrund: Architekt und Geschäftsführer von nonconform 

Institution: nonconform ideenwerkstatt GmbH 

Straße: Lederergasse 23/Stiege 8/EG 

PLZ: 1080 Ort: Wien Land: Österreich 

Telefon: +43 1 929 40 58 

e-mail: office@nonconform.at 

website: www.nonconform.at 

Rolle im beschriebenen Verfahren: Prozessbegleitung und -beratung 
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